Adatkezelési tajékoztato

1. Az adatkezel6 megnevezése

Adatkezel: Budapesti Operettszinhaz. (a tovabbiakban: Szinhaz)
Székhely: 1065 Budapest Nagymez6 utca 17.

E-mail: adatvedelem@operett.hu
Telefon: (1)-312-4866

2. Az adatkezelés alapjaul szolgald jogszabalyok

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok

szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK irdnyelv hatdlyon kiviil helyezésérdl (a
tovabbiakban: GDPR)

3. Az adatokhoz valo hozzaférés és az adatbiztonsagi intézkedések

3.1. Az adatokhoz valé hozzaférés és az adattovabbitas

A Szinhédz, mint Adatkezeld jogosult és koteles minden olyan rendelkezésére allo és altala
szabalyszerlien tarolt Személyes adatot az illetékes hatésdgoknak tovabbitani, amely adat
tovabbitasara 6t jogszabaly vagy jogerds hatdsagi kotelezés kotelezi. Ilyen Adattovabbitas,

valamint az ebbdl szarmazo6 kdvetkezmények miatt az Adatkezel6 nem tehetd feleldssé.

A személyes adatokhoz a Szinhaz kijel6lt munkavallaloi férhetnek hozza a feladataik ellatasa
érdekében. A Szinhaz csak jogszabalyban meghatarozott modon és célbol adja 4t az 4ltala

kezelt személyes adatokat harmadik fél szdmara.

3.2.  Adatbiztonsagi intézkedések

A Szinhaz a bejelentésben megadott személyes adatokat a Szinhaz székhelyén (1065
Budapest, Nagymez6 utca 17.) tarolja. A személyes adatok feldolgozdséhoz a Szinhaz a

kovetkezd adatfeldolgozokat veszi igénybe:


mailto:adatvedelem@operett.hu

adatfeldolgozo neve: Avenna KFT

cime: 2083, Solymar Dozsa Gyorgy ut 4.

cégjegyzékszama: 13 09 096644

adatfeldolgozas célja: Weboldal karbantartds Webfejlesztés,
webprogramozas,

¢s mas kapcsolodo szolgaltatasok ellatasa

adatfeldolgozo neve: Cool-Press Kft.

adatfeldolgozas célja: Rendszergazdai feladatok ellatasa

A Szinhaz megfeleld informatikai, technikai és személyi intézkedésekkel gondoskodik arrol,
hogy az altala kezelt személyes adatokat védje tobbek kozott a jogosulatlan hozzaférés ellen
vagy azok jogosulatlan megvaltoztatasa ellen. Igy példaul az informatikai rendszerben tarolt
adatokhoz val6 hozzaférést a Szinhaz napldzza, vagyis mindig ellendrizhetd, ki, mikor,

milyen személyes adatokhoz fért hozza.

3.4. Adatkezelés a Szinhaz Facebook oldalan

A Szinhaz termékei, szolgaltatasai megismertetése, népszerisitése céljabol oldalt tart fenn.

3.4.1. Az adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés jogalapja a fenti adatok tekintetében az érintett dnkéntes regisztracioja.

3.4.2. Az adatkezelésre vonatkozo tajékoztatds

A latogatokra a Adatvédelmi- és Szolgaltatasi Feltételei iranyadok.

Jogellenes, vagy sérté tartalom publikalasa esetén a Szinhaz elézetes értesités nélkiil

kizarhatja az érintettet a tagok koziil, vagy tordlheti hozzaszolasat.



A Szinhaz nem felel a felhasznalok altal kozzétett jogszabalyt sérté adattartalmakért,

hozzaszolasokért.

A Szinhdz nem felel semmilyen, a miikodésébol adodo hibaért, lizemzavarért vagy a rendszer

mitkddésének megvaltoztatasabol fakadd problémaért.

3.5.  Hirlevél kiildés, elektronikus kapcsolattartas

adatfeldolgozo6 neve: Interticket Kereskedelmi és Szolgaltaté Kft.
cime: 1139 Budapest, Vaci 6t 99. 6. emelet
cégjegyzékszama: 01-09-736766

adatfeldolgozas célja: elektronikus jegy és bérletértékesitd rendszer

¢s mas kapcsolodo szolgaltatasok ellatasa

A név a hirlevél kiildésre regisztralo felhaszndlonak az adatbézisban
Név torténd azonositasahoz azért sziikséges. Ezen feliil az Adatfeldolgozo

¢s a bejelentd kozotti kapcsolattartas céljat szolgalja.

Az e-mail cim a hirlevél kiildésre regisztral6 felhasznalonak az
adatbazisban torténd azonositasahoz elengedhetetleniil sziikséges. Ezen
feliil a Szinhaz és a bejelentd kozotti kapesolattartds céljat szolgalja. A
E-mail cim Szinhaz felhivja a figyelmet, hogy a fenti adatok megadasa kotelezd.
Az érintett szabadon donthet arrol, hogy olyan l1étezd e-mail cimet ad-e

meg, amely a kilétére utald informaciot tartalmaz.

3.5.1. Az adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés jogalapja az iizenet kiildése soran megadott fenti adatok tekintetében az
érintett hozzdjarulasa. Az adatkezelés jogalapja a rendszerben kezelt adatok és a rendszer
miikodését biztositd informatikai infrastruktira biztonsaganak megovasahoz fiiz6d6 jogos
érdeke a Szinhdznak. Az esetleges rosszindulatq, illetve visszaélésszer(i hasznalat kiszilirése, a

megfeleld adat- és informaciobiztonsagi intézkedések megtétele (pl. sériilékenység-,




leterheltség vizsgalat), tovabba belso auditalasi célok érdekében a fenti adatok napldzasa

elengedhetetleniil sziikséges a rendszerben.

3.5.2. Az adatkezelés iddtartama

A Szinhéz az tizenet kiildése soran megadott kapcsolattartasi adatokat a felhasznald

hozzajarulasanak visszavonasaig kezeli.

4. Az adatkezeléssel kapcsolatos jogok

4.1. A tajékoztataskéréshez valé jog

Az érintett személy az 1. pontban megadott elérhetéségeken keresztiil, irasban tajékoztatast
kérhet a Szinhaztol arrdl, hogy milyen személyes adatait, milyen jogalapon, milyen
adatkezelési cél miatt, milyen forrasbol, mennyi ideig kezeli, a Szinhaz kinek, mikor, milyen
jogalap szerint, mely személyes adataihoz biztositott hozzaférést vagy kinek tovabbitotta a
személyes adatait. A Szinhdz az érintett kérelmét legfeljebb egy honapon beliil, az altala

megadott elérhetdségre kiildott e-mailben teljesiti.

4.2. A helyesbitéshez valo jog

Az érintett személy az 1. pontban megadott elérhetdségeken keresztiil, irasban kérheti, hogy a
Szinhaz modositsa valamely személyes adatat (példaul barmikor megvaltoztathatja az e-mail
cimét vagy postai elérhetdségét). A Szinhaz a kérelmet legfeljebb egy honapon beliil teljesiti,

¢s errdl az altala megadott elérhetdségre kiildott e-mailben értesiti.

4.3. A torléshez valé jog

Az érintett személy az 1. pontban megadott elérhetdségeken keresztiil, irasban kérheti a
Szinhaztol a személyes adatainak a torlését. A torlési kérelmet a Szinhaz abban az esetben
utasitja el, ha a Szinhazat a személyes adatok tovabbi tarolasara kotelezi. Ilyen eset példaul
az, ha szamviteli jogszabalyok altal el6irt hataridé nem telt le. Amennyiben azonban nincs
ilyen kotelezettség, akkor a Szinhaz a kérelmet legfeljebb egy honapon beliil teljesiti, és errdl

az e célbol megadott elérhetdségre kiildott e-mailben értesiti az érintettet.



4.4. A zarolashoz (adatkezelés korlatozasahoz) valé jog

Az érintett személy az 1. pontban megadott elérhetdéségeken keresztiil, irasban kérheti, hogy a
személyes adatait a Szinhaz zarolja (az adatkezelés korlatozott jellegének egyértelmii
jelolésével és az egyéb adatoktol elkiilonitett kezelés biztositdsaval). A zarolds addig tart,
amig az érintett altal megjeldlt indok sziikségessé teszi az adatok tarolasat. Az adat zarolasat
kérheti az érintett példaul abban az esetben, ha ugy gondolja, hogy a beadvéanyat a Szinhaz
jogellenesen kezelte, azonban az altala kezdeményezett hatdsagi vagy birdsagi eljaras
érdekében sziikséges az, hogy a beadvanyt a Szinhadz ne tordlje. Ebben az esetben a hatdsag
vagy a birdsag megkereséséig a Szinhaz tovabb tarolja a személyes adatot (példaul az adott

beadvanyt), ezt kdvetden torli az adatokat.

4.5. A tiltakozashoz valo jog

Az érintett személy az 1. pontban megadott elérhetéségeken keresztiil, irasban tiltakozhat az
adatkezelés ellen, ha a Szinhdz a személyes adatot pl. kdzvélemény-kutatas vagy tudomanyos
kutatés céljabol tovabbitana, felhasznalna.

5. Az adatkezeléssel kapcsolatos jogérvényesitési lehetosége

5.1.  Birdsagi eljaras kezdeményezése

Az érintett, ha a személyes adatai kezelésének jogellenességét tapasztalja, polgari pert
kezdeményezhet a Szinhaz ellen. A per elbiralasa a torvényszek hataskorébe tartozik. A per —
az érintett valasztasa szerint — az érintett lakdhelye szerinti torvényszek eldtt is megindithatd
(a torvényszekek felsoroldsat €s elérhetdségét az alabbi linken keresztiil tekintheti

meg: http://birosag.hu/torvenyszekek).

5.2. NAIH eljarasa

Az érintett, ha a személyes adatai kezelésének jogellenességét tapasztalja, a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosagnal online panaszt tehet. Az elérhetd
link: https://www.naih.hu/online-uegyinditas.html

Személyes idOpontot egyeztetni hétfotdl - csiitortokig 9:00 és 16:00 6ra kozott, pénteken 9:00
¢s 14.00 ora kozott a kovetkezo telefonszamon lehet: +36 (1) 391-1400. a +36/30 683-5969


http://birosag.hu/torvenyszekek
https://www.naih.hu/online-uegyinditas.html

vagy a +36/30 549-6838 telefonszamokon, valamint az idopontfoglalas@naih.hu e-mail
cimen van lehetdség.

Felhivjuk figyelmét, hogy a Hatosag a panaszokat csak abban az esetben vizsgalja ki,
amennyiben az €rintett a Hat6sagnal tett bejelentését megel6zden mar megkereste az

adatkezel6t (Szinhazunkat) panaszéaval kapcsolatban, és az nem vezetett eredményre.

Budapest, 2022.04.13.
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